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Allméanna villkor SSF Spérrapid
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Allmant

Dessa alménna villkor avser Svenska Stoldskyddsforeningens (SSF) tjanst Spérrapid.

Tjansten erbjuds till myndiga personer i abonnemangsform per & eller per 3 &rs period. Kunden har rétt att séga upp avtalet infér ny abonnemangsperiod.
Erl&ggs avgift for ny period forlangs avtalet automatiskt pa ett eller tre & beroende pd vilken avgift som erlaggs.

Beskrivning och omfattning av tjansten

Tjansten omfattar registrering av kontokort (som bankkort, betalkort, kreditkort, bensinkort och andra kort med betalfunktion) och andra vérdehandlingar,
mottagande av forlustanmalan viatelefon och vidarebefordran av forlustanmélan till utgivare av vardehandling, stoldskyddsregistrering av t ex cykel,
kamera, mobiltelefon eller dator med tillganglighet for tjanstgérande polis, nyckelbricka mm. Detaljerad tjanstebeskrivning finns tillganglig pa SSFs
hemsida, www.ssf.nu.

Anglutning till tjansten omfattar inte uppldtelse av nét eler utrustning (inklusive programvaror) som behovs fér uppkoppling till tjénsten. Kunden ansvarar
sjalv for att sddan uppkoppling kan ske och svarar for den utrustning som erfordras for anvandande av tjansten.

Bemyndigande fér SSF

Genom aktivering av tjénsten, genom personlig kod eller insandande av uppgifter, bemyndigas SSF att foretrada kunden for sparr av registrerade kort,
mobiltel efonabonnemang samt mobiltelefon. Kunden godkanner ocksd att SSF 1amnar ut uppgifter p& de stéldskyddsregistrerade objekten till
tjanstgorande polis.

Sekretess

All information som lamnas av kunden i tjansten handhas med sekretess och lamnas inte ut till tredje man i annat fall &n de som beskrivsi dessavillkor.
All vér informationshantering, inklusive systemutveckling, styrs av strukturen enligt den internationella standarden for informationssakerhet SS-1SO/IEC
17799.

Ansvarsbegrénsning

Det & kundens ansvar att granska och meddela SSF eventuella andringar i registrerade uppgifter. SSF fritar sig fran alt ansvar for information fran kunden
som &r felaktiga, ofullsténdiga eller vilseledande.

Om SSF anser att kundens anvandande av tjansten stér i strid med lagstiftning, god sed eller om misstanke om missbruk féreligger kan SSF, utan ansvar,
underl &ta utféra tjansten samt siga upp avtalet med omedelbar verkan utan att utge erséttning eller &erbetala av kunden erlagd betalning for tjansten.
SSF ansvarar inte for indirekt skada eller forluster som kunden lider i anledning av eventuellafel eller brister i tjansten. SSF ansvarar inte for skada som
kan drabba kunden vid forlust eller sparr av registrerade handlingar forutsatt att SSF inte har varit direkt vallandetill skadan eller forlusten. SSF ansvarar
inte for fel i tjansten som orsakats av t ex driftsavbrott och bristande tillgénglighet samt andra handel ser som beror pé forhdlanden som ligger utanfor
SSFs kontroll eller force majeure.

Det dligger kunden att kontrolleraatt kunden i forh&llandetill tredje part, har rétt att vidta de tgérder och l&mna ut den information som erfordras for
tjanstens utférande.

Kunden ansvarar for att den personliga koden inte |&mnas ut till annan och att den forvaras pé ett sskert sitt. SSF har inget ansvar for skador som
uppkommit genom att kunden hanterat uppgifterna pa ett ovarsamt sétt.

SSF har inte ndgot ansvar i det fall kunden agerar i strid med dessa allménnavillkor.

Spéarr av vardehandlingar

Spéarr av véardehandlingar kan ske dygnet runt pa telefonnummer 0771-772 772. Nar SSF mottagit forlustanmalan, och kunden &r identifierad, vidtas utan
dr6jsmal spérr av begérda handlingar. Ovan angivet telefonnummer kan kommaatt andras. Vid var tid géllande telefonnummer &terfinns pa SSFs hemsida.
Vid éndringar av telefonnummer meddelas kunden fore det att &ndringen genomfors.

Tvister
Svensk lag &r tillamplig pa de allméanna villkoren. Eventuellatvister med anledning av tjansten och de allménna villkoren ska hanteras av Stockholm
Tingsrétt som forstainstans, forutsatt att inte RB 10 kap 8a 8 ar tillamplig.

Avgifter
Aktuella drsavgifter for tjansten finnstillgangliga pa SSFs hemsida, www.ssf.nu

Avtalets ikrafttradande

De alméannavillkoren tréder ikraft och SSF tillhandah8ller och ansvarar for tjansten i och med att kunden har aktiverat tjansten via personlig kod eller
inséndande av registreringsuppgifter per post.

| och med att kunden aktiverar tjansten, enligt ovan, accepterar och férbinder sig kunden att iaktta vad som angesi dessa allménnavillkor.

Avtalets fortida upphérande och foréndring av tjansten

SSF har rétt att modifieratjénsten eller &ndra de allménna villkoren under avtalstiden. Om andringarnainte & marginellajusteringar kommer SSF att
meddela kunden, per post eller e-post, andringens omfattning samt tidpunkt da &ndringarna trader i kraft. Kunden har rétt till fortida uppségning av tjansten
om andringarna & av sddant slag att tjansten inte langre i huvudsak kan anses bestdi sammatjanst. Rétt till &terbetalning av erlagd avgift for outnyttjad tid
till kunden foreligger om det terstdr sex (6) manader eller mer av avtalstiden.

SSF har rétt att omedel bart sdga upp avtalet, utan &terbetalning av erlagd avgift till kunden, om kunden missbrukar tjénsten, &r vardsl6s med handlingarna
eller agerar i strid med de alménnavillkoren.

Vid var tid géllande allmannavillkor finns att tillga pa SSFs hemsida, www.ssf.nu

SSF har vidare rétt att omedelbart siga upp avtalet, utan att dterbetalaav kunden erlagd avgift, om kundens samtycke till databehandling enligt punkten
elva (11) nedan &terkallas.

Behandling av personuppgifter

a) Kunden samtycker till att de uppgifter som lamnastill SSF kommer att behandlas i datasystem av SSF eller av annan part i den utstrackning det &r
nodvandigt for att tillhandahallatjansten.

b) Uppgifterna, eller delar darav, kommer &ven att nds av underleverantérer till SSF samt polisen.

¢) Kunden accepterar att kunduppgifterna kan komma att anvandas fér marknadsféring av SSF eller av annan part. Kunden kan nér som helst genom
skriftlig anmélan till SSF aterkalla samtycket avseende behandling av personuppgifter fér marknadsforing.

d) Reklamation och synpunkter géllande SSFs behandling av personuppgifter sker skriftligen till SSFs personuppgiftsombud, 115 87 Stockholm eller e-
post personuppgiftsombud@ssf.nu.

Angerratt

| enlighet med Distans- och hemfrsaljningslagen (SFS 2005:59) har kunden rétt att frantréda avtalet inom fjorton (14) dagar fran det att avtalet ingicks.
Kunden frantrader avtalet genom att [dmnaeller sinda ett meddelande till SSF, Kundservice, 115 87 Stockholm. For det fall att kunden inom angerfristen
har aktiverat sin kod och tjansten genom det har p&bérjats upphor ngerrétten omedel bart.



