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Policy kunduppgifter

En av SSFs viktigaste tillgangar ar vara kunder. Hur vara kunduppgifter hanteras ser vi som
mycket viktigt. Att félja de bestdimmelser som finns i PuL (Personuppgiftslagen) och att
hantera kunduppgifterna med respekt och enligt vara egna hoga kvalitetskrav ser vi som
sjalvklart.

Darfor ar var policy att vi;

- aldrig lamnar ut uppgifter till tredje part, i annat syfte an att fullgora vart tagande
gentemot kund,

- aldrig saljer kunduppgifter till tredje part,

- foljer sedan lange utarbetade sakerhetsrutiner for personer som kan komma i kontakt
med SSFs kunduppgifter,

- endast lamnar uppgifter géallande registrerat gods till tjanstgdrande polis. Att polisen &r
i tjanst kontrolleras enligt val beprévade sakerhetsmetoder,

- pa kundens begaran, nar som helst, tar ut registerutdrag pa vad som finns registrerat
om kunden,

- inte skickar information om vara produkter och tjanster till en kund som uttryckt att
han/hon inte vill ha det,

- har utsett ett personuppgiftsombud inom organisationen.

Senast uppdaterad 2008-02-1. For ytterligare information, kontakta SSF kundservice pa
telefonnummer 08-783 75 33.
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