Verksamhetsberdttelse
2025

@ SSF




Al-genererad bild

Trygghet
Kraver
standig
utveckling

Det gdngna dret har gjort det tydligt hur snabbt
och genomgripande trygghetslandskapet
foraindras. Geopolitisk oro, cyberhot, bedragerier,
informationspdverkan och organiserad brottslighet
stdller nya krav pd bé&de samhdllet och enskilda
aktorer. Den snabba utvecklingen inom Al férandrar
forutsattningarna i grunden. Tekniken skapar stora
mojligheter, men anvdnds ocksd for att férstérka
bedrdgerier, manipulera identiteter, sprida
vilseledande information och genomféra mer
sofistikerade angrepp.

Det dari denna verklighet SSF verkar. Med kraft,
kunskap och tydlig rikining.

| dver 90 &r har vart uppdrag varit att forebygga
brott och bidra till trygghet f6r ménniskor, féretag
och egendom. Det uppdraget ligger fast, men vart
arbete mdste stdndigt utvecklas i takt med
omvdrlden. Anpassning ér A och O i en snabb
omvadarldsutveckling. Darfér satsar vi pd nya

relevanta utbildningar, nya normer, nya verktyg och
utformar en helt ny kundportal for effektiviserad och
optimerad kundupplevelse.

Under dret har vi fortsatt att stdrka vart
brottsforebyggande arbete genom att
vidareutveckla véra initiativ. Vi har nétt ut med
konkret rddgivning och kunskap till privatpersoner,
foretag och kommuner. Genom initiativ som
Sdkerhetskollen, Cybernavet, Digitala
varningsgruppen, Grannsamverkan och
rapportserien Framtidens brott, har vi bidragit
till 6kad motst@dndskraft, storre medvetenhet
och battre beredskap inféor bdde dagens och
morgondagens hot.

Vi ser goda resultat av vart kommunikationsarbete
dar vi bidrar till att géra komplexa risker

begripliga och méjliga att férebygga. | en tid dér
teknikutvecklingen gdr snabbt och hoten blir alltmer
komplexa behodvs aktérer som kan bidra med
utbildning, fortroende, saklighet och rikining.

Vi har under dret varit en tydlig rost i tv, dagspress
och sociala medier i frdgor som rér bland annat
Al-relaterade bedrdgerier, dataléckor och
forebyggande sdkerhetsarbete.

Nar éver en miljion ménniskor drabbades av
dataldckan hos Miljddata agerade vi snabbt

med information, véigledning och stéd. Omkring

150 000 personer anvdnde sdkerhetskollen.se for
att kontrollera om deras uppgifter fanns med i léick-
an. Det illustrerar b&de behovet av tillforlitlig och tro-
vardig vagledning samt vardet av att snabbt kunna
omsdtta situationer till bdde kunskap och konkreta
verktyg.

Att vi dessutom har utsetts till Betrodd Anmdlare
inom EU:s Digital Services Act dr ett viktigt steg
framdat. Det starker var mojlighet att bidra konkret

till att motverka bedrdgerier pd digitala plattformar
och bekraftar var roll i det framvéxande digitala
sdkerhetslandskapet.

Regeringen har lyft fram SSF och flera av

vara digitala initiativ i tvéd mal i den nationella
cybersdkerhetsstrategin, ddribland
Sdkerhetskollen, Digitala varningsgruppen,
Kunskapscentret och védra medvetandehdjande
kampanier. Vi satsar ocksd pd att utveckla
utbildningar inom cybersdkerhet.

SSF stér starkt, bdde organisatoriskt och
ekonomiskt. Men styrka handlar inte enbart om
stabilitet, utan ocksd om férmdgan att utvecklas.
Min 6vertygelse dr att trygghet kommer att vara
en av var tids mest avgérande samhdallsfragor.
Darfor ska vi fortsatta att kombinera erfarenhet
med nytdnkande och driva arbetet framdt med
hog relevans, Idngsiktighet och handlingskraft.
Trygghet uppstdr inte av sig sjalv. Den byggs
madalmedvetet, utvecklas kontinuerligt och kréver
stdndig utveckling i takt med en ny tid.

For fem ér sedan genomférde vi en digital
transformation. Nu gér vi samma resa med Al. D&
forflyttades mdénga fysiska vardagsbrott till digitala
brott och bedrdagerier. | dag ser vi hur Al-modeller
driver pd en ny vag av digitala brott och hybridbrott,
samtidigt som Al hjalper till att skydda mot brott.

Var roll blir att hjélpa allménheten och féretag
genom att 6ka medvetenheten, inte minst om
vardet av Al-verktyg men ocksd riskerna
kopplat till sckerhet. Det handlar ocks& om att
starka forstdelsen for hur man kan skydda sig
frdn angripare, béde i den fysiska och i den
digitala véarlden.

Thomas Bruhl, VD



|deellt och
oberoende

Vdar ideella och oberoende verksamhet
bestdr av rddgivning, norm och partner-
skap. Verksamheten utg6r kérnan i var
strévan att frdmja sdkerhet och trygghet
for samhdallet som helhet. Det uppnadr vi
genom att tillhandahdlla oberoende och
kostnadsfri raddgivning till allménheten
och foretag, vara drivande i att utveckla
ndtverk och partnerskap samt att
utveckla och vidmakthdlla normer som
bidrar till ett tryggare samhdaille.

Ra&dgivning och strategiska partnerskap

Under 2025 har var rddgivningsverksamhet fortsatt
att utvecklas bdde inom det fysiska och digitala
omrddet. Under dret har vi blivit utsedda av Post-
och Telestyrelsen som “Betrodd anmalare”. Det ar
en del av EU:s Digital Service Act (DSA) som
innebdr att vi har mojligheter att rapportera direkt
till de stora natplattformarna som Google, Metq,
Tiktok med flera. Med hjdlp av det kan vi ta bort
bedrdgeriannonser pd ett betydligt effektivare satt.

Vi har fortsatt utveckla kommunikation via
Sdkerhetskollen genom projekt Cybernavet.
Cybernavet ar ett tredrigt projekt med MSB for att
ta fram en nationell plattform dit privatpersoner
och allménhet kan vanda sig for att férebygga och
f& information om, cyberbrott som bedrégerier och
dataintrédng. 2025 har fokus legat p& att utveckla
plattformen med information och tester féor mindre
foretag. Projektet har mojliggjort att vi har kunnat
ta in sarskild expertis inom it-scéikerhet, vilket gynnar
hela vart cybersdkerhetsarbete.

Under 2025 intraffade en stor datalécka hos
Miliddata, ndgot som pdverkade 6ver en miljon
madnniskors personliga data. SSF tog ett stort ansvar
att informera berérda genom bdde media och via
samarbetspartners. Det resulterade i att ca 150 000
mejl testades av privatpersoner for att se om de
fanns med i IGckan. Samtidigt kunde vi ocksd stétta
myndigheters kommunikation med att gé ut med
relevant information.

Vara partnerskap fortsatter att véixa genom

arbetet med Cybernavet och Digitala
Varningsgruppen. Under 2025 tillkom Nationellt
Cybersdkerhetscenter (NCSC) som en del av véra
samarbeten for att utvecklas inom cybersdkerhet.
De har bland annat tagit plats i SSF kunskapscenter
mot digitala brott. Under 2025 tillkom Sveriges
kommuner och regioner (SKR), Ellevio och SVEA
som nya medlemmar i Digitala Varningsgruppen.

Framtidsanalys

Under dret har vi vidareutvecklat vart
framsynsarbete genom konceptet Framtidens Brott.
Under 2025 publicerade vi tre tematiska utgévor
som belyser olika framtidsperspektiv pd hur
samhallet och ménniskors vardag, hemma séval
som pad arbetet, kan pdverkas av trender som
digitalisering, globalisering och teknologisk
utveckling. Framtidens Brott ér bdde ett underlag
for vart eget strategiska arbete och ett satt att
bidra till 6kad forstéelse och engagemang i fler
sammanhang. Darfér har vi valt att dela utgdvorna
Oppet pd var webbplats. Insikterna lyfter vi ocksd i
poddar, pd scener och i webbinarier.

Personligt stéd till dldre och kommuner

For att stétta framst dldre i att forebygga
digitala brott genomférde vi under 2025
forelasningar for ca 750 personer om hur man
skyddar sig mot bedrageribrott.

Ett annat viktigt projekt som pdgdr ar att stétta
kommuners brottsférebyggande verksamhet inom
det digitala omrddet. | ett pilotprojekt med Nacka
kommun, som delfinansieras av Brottsférebyggande
raddet (Brd), har vi genomfort ett antal férel@sningar,
|&tit mindre féretag testa ‘Jobba sdkert digitalt”
samt informerat lIdrare om stéd med utbildning
genom bland annat Natklok.

SSF i media

Under dret har vér verksamhet regelbundet synts

i mediaq, inklusive nationella tv-kanaler som TV4

och SVT, samt genom Sveriges Radio. Den totala
medieexponeringen dr 1170 gdnger. Det estimerade
annonsvdrdet berdknas vara ca 256 mkr.

Grannsamverkan

Under dret har fokus legat p& att fortsatt utveckla
Grannsamverkan-appen och ett webbverktyg som
Polisen kan anvénda for att delge information till
sina Grannsamverkansomrdden. 2025 fanns det

ca 70 000 anvdndare och antalet 6kar kontinuerligt.

Operation Idsning och

Branschrddet mot Cykelstdlder

Operation Idsning, som syftar till att minska
cykelstolder fortsatter att utvecklas. | slutet av 2025
tog Vag och Trafikforskningsinstitutet (VTI) fram en
rapport som belyser behovet av ett cykelregister.
Branschrdadet, dar SSF ér sammankallande, kommer
att anvdnda rapporten for fortsatt arbete att

minska cykelstélder och méijliggéra att fler cyklar.

Norm

Under 2025 har Normavdelningen fortsatt
utveckling med ny organisation, kvalitetssdkring
av processer och ett ndra samarbete med férlaget.
Under dret har féljonde normer reviderats:
Gallergrind Krav och provning - SSF 033,
Inbrottsskyddande dérrar Klassning, krav och
provning - SSF 1078, Inbrottsskyddande vaggar,
golv och tak Klassning, krav och provning - SSF
1047, Industriportar Klassning, krav och provning

- SSF 1074, Mekaniska l&shus for fast montering
Inbrottsskydd Klassning, krav och provning - SSF
1092, Mekatronikcylindrar Inbrottsskydd Klassning,
krav och provning - SSF 109, Rullgaller och fasta
galler Klassning, krav och provning - SSF 012

Samtidigt har det ocksé pdborjats ett arbete f6r
att utveckla cybersdkerhetsnormer, att férenkla
kommande normarbete genom en gemensam
norm SSF 100 Gemensamma grunder samt en
Guideline for passersystem. Den senare gors
med inriktning att pd sikt ta fram normer inom
passersystemsomrddet. En inventering av

SSF:s normportfolj pdigdr fér att se hur revidering
kan effektiviseras och bdttre harmoniera med
anvdndarnas och kravstdllarnas behov.



Kommersiellt

Affarsomrdadet Kommersiellt samlar
SSF:s erbjudande inom normer,
utbildning, produkter, ticinster och
kundservice. Vart uppdrag ér att starka
motstdndskraften mot b&de fysiska
och digitala brott for allménheten

och verksamheter inom ndringsliv

och offentlig sektor.

Under 2025 har vi tagit flera steg for att
framtidssdkra vart erbjudande. Vi har
pdborjat en digital fransformation av
var normdistribution, forbattrat och
forenklat abonnemangsmodellen, 6kat
utbildningsinsatser inom bdde fysisk
och digital sdkerhet samt breddat
erbjudandet i takt med férandrad
hotbild och Al.

Den kommersiella verksamheten ar
en viktig forutsattning for SSF:s ideella
uppdrag. Genom vara intdkter kan vi
forts@tta driva kunskapsspridning,
normutveckling och opinionsbildning
for ett tryggare samhdlle.

=

N

Forlag

Under dret har vi initierat utvecklingen av en ny
digital distributionsplattform fér SSF:s normer.
Syftet ar att géra normerna mer tillgéngliga,
anvdndarvdnliga och integrerade i kundernas
vardag. Lanseringen av abonnemangsformerna
TEAM och MAX har 6kat spridningen av normer
och tillhérande certifieringar. Vi ser ett fortsatt
starkt intresse fér normabonnemangen
Inbrottslarm och Kamerabevakningssystem
(CCTV). Genom digitalisering och nya
affarsmodeller stérker vi normernas roll

som branschstandard och kvalitetssttmpel.

Utbildning

Efterfrdgan pd strukturerad sdkerhetskompetens
fortsatter att 6ka. Vara skréiddarsydda
utbildningsinsatser har under dret bidragit till

att starka sékerhetsarbetet i ett stort antal
verksambheter, sarskilt inom tilldimpning av
SSF-normer, sdkerhetsskydd, personsdkerhet
och grundldggande cyberhygien.

Vara diplomutbildningar Sékerhetschef och
Sdkerhetssamordnare har fortsatt att utveckla
sdkerhetsansvariga i hela landet. Dessa
utbildningar bidrar inte bara med kunskap,

de skapar professionella ndtverk och hojer
statusen for sdkerhetsrollen i organisationer.

Utbildning &r en strategisk hévstdng for att
6ka bdde kvalitet och efterlevhad inom
sdkerhetsomrddet.

Produkter och Tjcinster

Affarsomrdadets huvudsakliga inrikining ar att

sdlja tjGnster och produkter inom sékerhet som

kan férebygga och skydda privatpersoner och
foretag fran fysiska stélder och digitala bedrégerier,
s& kallade vardagsbrott. Férbattringar och
effektiviseringar har varit i fokus under dret.

Kundservice

Kundservice dr en central del av SSF:s verksamhet.
Har moter vi dagligen privatpersoner och

foretag som sdker réd kring bdde fysisk séikerhet
och digitala hot. Funktionen ansvarar fér
rédgivning inom brottsprevention, support till
abonnemangskunder, hantering av drenden
kopplade till SGkerhetskollen och végledning

vid digitala bedrégerier och cyberincidenter.

| en tid dar bedragerier och cyberangrepp okar
fungerar Kundservice som en viktig trygghetspunkt
och kunskapsbdrare.



Marknad &
kommunikation

Under 2025 har marknadsavdelningen
fortsatt arbetet med att starka
varumdarket och 6ka kinnedom om
fysisk och digital scikerhet samt vara
produkter och tijanster. Fokus har varit att
gora SSF annu mer relevant, tillgéngligt
och synligt for b&de privatpersoner,
foretag och samhdllsaktorer.

Genom fortsatt digital nGrvaro i egna
kanaler och dterkommande kampanier,
nyhetsbrev, webbinarium och
information om pdgdende digitala brott
ar var ambition att skapa édnnu mer
kunskap och uppmdrksamhet kring det
som sker i en allt mer komplex omvarld.
Tack vare samarbeten med myndigheter,
partners och organisationer har vi
breddat rackvidden och 6kat effekten

i v@ra insatser.

Digitala plattformar

Under 2025 har Marknadsavdelningen haft som
uppgift att starka SSF:s digitala tjéinster och

gbra dem mer tillgdingliga och relevanta fér véra
malgrupper. Arbetet har fokuserat pé tydligare
struktur, b&ttre anvéndarupplevelse och
anpassning till nya beteenden dér Al drivna
arbetssdatt och férdndrade satt att séka och ta till sig
information har fatt storre betydelse. Mdlsattningen
har varit att skapa plattformar som ger snabbare
vdgledning, hégre kvalitet i innehdllet och en mer
sammanhdllen upplevelse oavsett kanal.

Al-genererad bild
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Stoldskyddsféreningen.se

Utvecklingen av SSF.nu har haft fokus pd att
forenkla och stérka helhetsintrycket fér bade
privatpersoner och féretag. Webbshoppen har fatt
en modernare struktur som gor det lattare att hitta
och genomféra kép. Tillgéngligheten har férbdattrats
och navigationen gjorts mer direkt. Kundservice och
FAQ har omarbetats for att ge snabbare svar och
en tydligare ingdng fér dterkommande fragor. Vi
har dven hojt plattformens sdkerhet och pdborjat
ett storre strukturarbete som ska ge en mer logisk
uppbyggnad infér 2026. Under dret hade SSF.nu
cirka 150 000 besdkare och fortsatta dkningar i
nyhetsbrevens rdckvidd, vilket bekraftar att
plattformen utvecklas at ratt hall.

Sdkerhetskollen.se

Sdkerhetskollen har fortsatt att stérka sin position
som en central kdlla fér cybersdkerhetsinformation.
Prioriteringen har legat pd smdaféretag, samtidigt
som sidan fortsatt vara en viktig resurs for
allménheten. Foretagstestet har uppdaterats

for att ge mer precisa rekommendationer, och

Min s@kerhetsprofil har introducerats for att
erbjuda korta och praktiska utbildningsmoment.
Under hésten 6kade trafiken kraftigt i samband
med miljodata-lackan, vilket tydliggjorde tiGinstens
roll i akuta ldgen. Totaltrafiken uppgick till omkring
400 000 besokare, med en stabil 6kning av
prenumeranter pd& s@kerhetsvarningar och fortsatt
hogt engagemang i mejladresstestet. Arbetet med
att forbattra sokbarhet och struktur har pdboérjats
och dr en viktig del av kommande érs utveckling.

Al-genererad bild



Ekonomi

Kommentarer fran revision

Vi har utfért en revision av drsredo-
visningen och koncernredovisningen
for Svenska Stéldskyddsforeningen
rdkenskapsdret 2025. Enligt var
uppfattning har érsredovisningen

och koncernredovisningen upprattats i
enlighet med drsredovisningslagen

och ger eni alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderféreningens
och koncernens finansiella stallning per
den 31 december 2025 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for
dret enligt drsredovisningslagen.
Forvaltningsberdattelsen ar férenlig

med drsredovisningens och konce-
rnredovisningens évriga delar. Vi
tillstyrker darfor att drsmotet faststaller
resultatrakningen och balansrékningen
for moderféreningen och koncernen.

Koncernresultatrékning (KKR)
Rorelsens intdkter
Rérelsens kostnader
Avskrivningar pd inventarier
Rorelseresultat
Rdnteintdkter och liknande poster
Rantekostnader och liknande poster
Bokslutsdispositionerposter
Resultat efter finansiella poster
Skatt pd drets resultat

Arets Resultat

Koncernbalansrékning
Anlaggningstillgdngar
Varulager

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga fordringar
Kassa och bank

S:a tillgdngar

Eget Kapital
Leverantdrsskulder

Ovriga kortfristiga skulder

S:a eget kapital och skulder

Resultat och balansrdkning

2025

49 224

-52 371

-1973

-5119

4 869

-286

-310

-596

2025-12-31

56 084

262

1774

7082

7117

82320

52 590

3327

26 403

82320

2024

57 227

-61355

-1930

-6 057

5040

-1 046

-1046

2024-12-31

55927

430

10140

7602

11 461

85 560

53 186

6 513

25 860

85560

Resultatdisposition

Svenska Stoldskyddsforeningen

Medel att disponera

Balanserad vinst 30 340 357

Andamalsbestémda medel 8283 996

Avrets férlust -4 495 518
34128 835

Disponeras sé& att:

Till Gndamalsbestdmda medel éverféres 8 283 996

| ny rédkning éverfores 25844 839
34128 835



Styrelse och medlemmar

Ordférande

Ragnhild Lindegren (tom 26-03-31)
Head of Claims, Skadechef
If

Vice Ordférande

Richard Oehme
Senior rédgivare
Knowit

Ordinarie ledamoter

Annika Jérund
Avdelningschef fér Marknad och digital férsdlining
Lansférsdkringar

Henrik Bergman
Chef Finansiell Infrastruktur
Bankféreningen

Karin Lidman
Head of Legal
IF

Thomas Lundin
Executive Advisor

Vd

Thomas Briihl

Revisionsbyra
Ernest & Young AB

Aktiva medlemmar

Brandskyddsféreningen Sverige

Dina Férsdkringar AB

Finansiell ID-Teknik BID AB (BankID)

Folksam

Forsvarets Materielverk

Foérsvarsmakten

Vattenfall Insurance Férsdkrings AB

Gota Lejon

If Skadeférsdkring

Kommunassurans Forsakrings AB
Lénsforsakringar AB

S:t Erik Férsakrings AB

SEM Group

Sirius International Férsakringsaktiebolag (publ)
Stockholmsregionens Forsakringsaktiebolag (publ)
Svensk Handel

Svenska Bankféreningen

Svenska Mdssan

Stiftelse Svenskt Ndaringsliv

Sveriges Kommuner och Regioner

Sveriges Ld&s och Sdkerhetsleverantérers
Riksforbund, SLR

Sveriges Riksbank
SdkerhetsBranschen
Trygg-Hansa

SSF har éven 150 stédjande medlemmarr.






